
je dle Zákona č. 108/2006 Sb. (Zákon o sociálních službách):
 

1. osoba blízká uvedená v žádosti o příspěvek na péči poskytující pomoc osobě před
přiznáním příspěvku na péči,
2. osoba blízká poskytující pomoc osobě, jíž byl přiznán příspěvek na péči,
3. osoba, které je vypláceno dlouhodobé ošetřovné z nemocenského pojištění z důvodu
péče o osobu potřebující poskytování dlouhodobé péče v domácím prostředí,
4. osoba, jíž bylo vyplácení dlouhodobého ošetřovného ukončeno, ale nadále pečuje o
osobu vyžadující péči v domácím prostředí,
5. osoba poskytující péči osobě, která spadá do cílové skupiny poskytované služby.

Pro účely sociální práce a sociálních služeb pak bývá pojem pečujících osob ztotožňován
s pojmem tzv. „neformální pečující.“

Kdo je pečující osoba

Nárok na příspěvek má osoba starší jednoho roku, která z důvodu dlouhodobě
nepříznivého zdravotního stavu potřebuje pomoc jiné fyzické osoby při zvládání
základních životních potřeb.
O příspěvku rozhoduje krajská pobočka Úřadu práce. 
Existují čtyři stupně závislosti (lehká – úplná závislost), které jsou určeny podle počtu
sledovaných základních životních potřeb, které není posuzovaná osoba schopna  
zvládat. 
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a) mobilita,
b) orientace,
c) komunikace,
d) stravování,
e) oblékání a obouvání,

Výše příspěvku je dána stupněm závislosti, věkem a dalšími parametry podle § 11 - 12
zákona č. 108/2006 Sb. (Zákon o sociálních službách).

Sledované základní životní potřeby:
f) tělesná hygiena,
g) výkon fyziologické potřeby,
h) péče o zdraví, 
i) osobní aktivity,
j) péče o domácnost.



SOCIÁLNÍ SLUŽBY

Sociální služby jsou pomocí a podporou pro osoby, které se nacházejí v nepříznivé sociální
situaci (např. z důvodu stáří, zdravotního postižení, duševního onemocnění apod.). 
V České republice se řídí zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách.

1. Sociální poradenství

Základní sociální poradenství (§ 37):
 Poskytují všechny služby – informace o právech, možnostech pomoci, návazných  službách.

Odborné sociální poradenství (§ 38):
 Specificky zaměřené - např. poradny pro osoby se zdravotním postižením, seniory, oběti
domácího násilí atd.

Praktická pomoc osobám, které mají sníženou soběstačnost.

Osobní asistence (§ 39)
 Pomoc v domácnosti, doprovody, péče o hygienu atd. Poskytuje se podle potřeb klienta,
kdykoliv během dne.

Pečovatelská služba (§ 40)
 Pomoc v domácnosti – nákupy, úklid, hygiena, donáška jídla atd. Obvykle poskytována v
pracovní době služby.

Tísňová péče (§ 41)
 Elektronické zařízení pro přivolání pomoci. Vhodné pro seniory žijící o samotě.

Průvodcovské a předčitatelské služby (§ 42)
 Pomoc osobám se sníženými schopnostmi v oblasti orientace a komunikace – doprovody,
čtení textů atd.

Podpora samostatného bydlení (§ 43)
 Pomoc lidem s postižením žít samostatně - pomoc s úřady, hospodařením, chodem
domácnosti atd. 

Odlehčovací služby (§ 44)
 Dočasné převzetí péče o osobu – ulehčení pečující osobě. Mohou být terénní i pobytové.

Centra denních služeb (§ 45)
 Docházka přes den – pomoc při hygieně, poskytnutí stravy, aktivizační činnosti, sociální
kontakty atd. 

Denní stacionáře (§ 46)
 Vhodné pro osoby s vyšší mírou závislosti - větší podpora než v denním centru.

Sociální služby zahrnují:
1)  sociální poradenství,
2) služby sociální péče,
3) služby sociální prevence.

2. Služby sociální péče 



Pomáhají předcházet sociálnímu vyloučení a napomáhají osobám k překonání jejich
nepříznivé sociální situace. 
 

Raná péče (§ 54)
 Služba pro rodiny s dětmi do 7 let s postižením nebo ohroženým vývojem. Podpora
probíhá zpravidla v domácím prostředí.

Telefonická krizová pomoc (§ 55)
 Rychlá a anonymní pomoc lidem v krizové situaci – po telefonu nebo jiných
komunikačních kanálech.

Tlumočnické služby (§ 56)
 Pro osoby se sluchovým, řečovým či kombinovaným postižením, které potřebují pomoc
při komunikaci.
 

Krizová pomoc (§ 60)
 Krátkodobé ubytování, podpora a poradenství lidem v náhlé krizové situaci.
 

Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením (§ 66)
 Podpora proti osamělosti a sociálnímu vyloučení. Nabízejí např. společenské aktivity nebo
doprovody.
 

Sociálně terapeutické dílny (§ 67)
 Pro osoby s postižením, které nemohou pracovat. Rozvíjejí dovednosti, soběstačnost a
návyky.
 

Sociální rehabilitace (§ 70)
 Nácvik dovedností a podpora samostatnosti lidí, kteří mají sníženou schopnost zvládat
běžný život.
 

Centra duševního zdraví (§ 70a)
 Týmy propojující zdravotní a sociální péči pro lidi s vážným duševním onemocněním. 

3. Služby sociální prevence

Týdenní stacionáře (§ 47)
 Pobytové zařízení – klient zde tráví pracovní dny.

Domovy pro osoby se zdravotním postižením (§ 48)
 Dlouhodobé pobytové služby s péčí.

Domovy pro seniory (§ 49)
 Pobytové služby pro starší osoby, které již nejsou soběstačné.

Domovy se zvláštním režimem (§ 50)
 Pro osoby s Alzheimerovou chorobou, jinou demencí nebo duševním onemocněním.

Chráněné bydlení (§ 51)
 Samostatné bydlení s pravidelnou podporou pracovníků.

Sociální služby poskytované ve zdravotnických zařízeních lůžkové péče (§ 52)
 Pro osoby, které již nevyžadují lůžkovou péči, ale nemají prozatím zajištěno poskytování
potřebných služeb po propuštění. 



MARKÉTA VOJVODÍKOVÁ
Koordinátorka neformální péče

 vojvodikova@vctu.cz
739 244 099

 
Mgr. KATEŘINA MAREŠOVÁ HALAMOVÁ

Sociální pracovnice
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733 650 154
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Koordinátorka – území Turnov

lakatosova@vctu.cz,
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733 650 114
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Katalog sociálních služeb Libereckého kraje

Odbor sociálních věcí města Turnov
 www.turnov.cz/cs/mestsky-urad/odbory/odbor-socialnich-veci.html

www.socialnisluzbylk.cz


